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Phrases
utiles clients

fAIMBELTT A ?
Puis-je vous aider ?

DARBFHFEIISLY,

Veuillez patienter un instant s'il vous plait.

BRIZBLELE=AN?

caaété?

ASE@MTY

Ce produit fait partie des meilleures ventes.

L DORBETIMN?

Combien vous en fallait-il ?

RERYTT,

Cela est valable seulement pour ce produit.

_*LIIHI")AT‘E‘I HYES,
Nous n'avons plus de stock, il faudra
effectuer une nouvelle commande.

BIILWNEESGESNET M ?

Comment souhaitez-vous régler ?

WETIMN?ILIYMA—RTI M ?

Souhaitez-vous régler par carte ou en espéces ?

WEDHETYFEYS,

Nous n'acceptons que les espéces.

YA EBROILET,

Merci de signer ici.

BEEEESZ AL TS,

Merci de bien vouloir entrer votre code.
H—REEZTY,

Voici votre carte et votre regu.

QR :_P'i1§i3€ﬁho

Nous n'acceptons pas les paiements via code QR.

CHDBFIR—IEFEAFEA,
Nous n'acceptons pas la monnaie électronique.
ZDILIOYMA—RIEEZFEE A,

Nous ne prenons pas ce type de carte de crédit.

-lz_)l/I:II:II:I-GTo

Ce produit est soldé.

(O0)%5IETY,

Vous bénéficiez d'une réduction de (OO)%.

[E5IETEEE A,

255

SyEL T R T,

L'emballage est gratuit.

FIFERITGYET,

SRETEBYEL A,

Ce n'est pas une boutique hors taxe.

RBEMTEHYFEE A,

Cet article n'est pas détaxé.
%FiE 5500 HLLETRIATEET,
La détaxe est possible a partir de
5.500 yen d'achat.

ROV A—IXEBEBERIE 2F TY,
Le comptoir pour les détaxes se
trouve au 2éme étage de Tsuruya.

Qu'est-ce que vous recommandez ?
FARARAEEITE M ?

Qu'est-ce que c'est ? C'est combien ?
N(FfITY M ? LKETIM?

Je cherche le méme produit/la méme chose.
NERILHLDZETELY,

Est-ce que vous avez des grandes tailles ?
REWHAXEHYETM?

Est-ce que vous avez des petites tailles ?
INSVWHAXEHYET M ?

Est-ce qu'il y a d'autres couleurs ?
thoEIFHYET A ?

;‘Ib'f - I'I'l/i .%,m’COOEIFfféi’d'
Ce produit peut étre conservé 00 jours au

I

Expédition

Est-ce qu'il est possible de faire un envoi a I'étranger ?

BONFREFTEFETN?
Combien de temps faut-il a I'envoi ?
HEIHETITENSGLDMNYFET M ?

frigo/congélateur/a température ambiante.

BHNANEDIELETEFEEA,
Ce produit ne peut étre envoyé a I'étranger.

ENANFLEHI IEETEERERE A,
Vous ne pouvez pas emporter ce produit
avec vous en dehors du Japon.

RETEFEA,

Est-ce que vous acceptez les cartes bancaires ?
GLOYMA—RIEEZFEFTMN?

[Est-ce que vous acceptez les paiements via QR code ?

QR O—FREFTEFEIHN?
Est-ce que vous acceptez la monnaie électronique ?
BFIR—IFFEZFIMN?
Vous est-il possible d'appliquer la détaxe ?

Nous ne pouvons pas faire de réduction.|| Les boites sont payantes. Nous ne pouvons pas effectuer de renvoi. || e s £ e i3 cxE4m 2
: E<fESHE ASABS  fBEIE bR
J Expressions fréquemment employées Averdu. Redgg‘g:{;_ Produit
AM|PM 2 SEdz  ABETH L a® ﬁéiE% (RS
OUi Non 3 5 6 Essayer. Godter. Caisse. = Emballage. ogargntie. Toilettes.
LD FEESlEE R BFEIT ERHARR
[ELY L\YE 9110111112 Combien. Ne pas Signature.  Cadeau. Date limite

ouvrir.

de consommation.




FERODYAX  Vétements

Ingrédients E#f

Z % (Women)
XS S M L XL XXL BRONGEVNEDIEHYETH ? Je ne mange pas de.../
BHZA (JPN) Y a-t-il quelque chose vous ne Je ne peux pas manger de...
5 7 11 13 15 pouvez pas mang_;er? OOIFBREIENTEFEEA®
7 * 1) A (USA) 4 6 8 10 12 (o — = = —
4 %1 R (GBR) 8 10 12 14 16 3
252X (FRA) 34 36 38 40 42 44 \_ Boeuf Porc Cheval Agneau Poulet
[E (CHN) 160-165 | 165-170 | 167-172 | 168-173 | 170-176
&= (KOR) 33 44 55 66 77 88 \
diy
Bt (o) (Saumon_ Maduereau Sobeav e A8le e me Goauilages
B4 (JPN) S M L XL XXL
FAUA USH| 34 36 38 40 42 f @ ﬁ
A X @BR)| 34 36 38 40 42 ‘ﬁ K = e S
25322 (FRA) 38 40 42 44 46 \_ Poulpe Seiche Crevette Crabe
f[E (CHN) 165 170 175 180 185 (7 =5 e i ;
s ) 95 100 105 110 . A ( [ﬁ
\_Igname  Champignon Ail  Légume-racine %iﬁﬁgﬁon) Poivron vert
MDHY¥4X Chaussures
%% (Women) DY A (6T o REE &
B (JPN) 22 | 225 | 23 | 235 | 24 | 245 | 25 | 255 @J @ % A lﬂl o
TAN)A (USA) 5 55 6 6.5 7 7.5 8 8.5 \_Orange Kiwi Pomme Banane Péche Cacahuéte Noix de cajou Noix
4 F1) R (GBR) 2 2.5 3 3.5 4 4.5 5 5.5 —
S—ow (W] 35 | 355 | 36 | 365 | 37 | 375 | 38 | 385 @ E @
725 2R (FRA)| 35.5 36 36.5 37 37.5 38 38.5 39 L > e ' U
Blé Sarrasin Sésame Soja Alcool Gélatine Miel
fi[E (CHN) 34 35 36 37 38 39 40 41
[E (KOR) 220 225 230 235 240 245 250 255 L
Bt (Men) (—31) Kumavie
BAWPN | 235 | 24 | 245 | 25 | 255 | 26 | 265 | 27 [ 275 | 28 [ 285 N “mi Isit
g+ =
7AUNWUN| 55 | 6 | 65 | 7 | 75 | 8 | 85 | 9 | 95 | 10 | 105 RARIAF BEEES
AX1yZ GBR)| 45 5 55 6 6.5 7 75 8 8.5 9 9.5 RERAEBAR—YRREESHER
I—now/N (EU)| 38.5 39 40 40.5 41 41.5 42 42.5 43 43.5 44 REATREFE LD
752X (FRA)| 385 39 39.5 40 40.5 41 41.5 42 42.5 43 43.5 (—BY) ReARTEERRIREEEME
GHN N i st =
EI:EI (CHN) 37 38 39 40 41 42 43 44 45 46 47 EATOEEGEEAREs
&2 (KOR) 235 240 245 250 255 260 265 270 275 280 285




